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苏伊士在法国以及全球都是环境服务行业的重要参与者。在过去的160多年以来，我们一直同客户协作，致力于保护地球

的自然资源。

苏伊士的4万名员工孜孜不倦并热情投入地工作着。他们的健康和安全，连同我们的承包商、我们的客户以及我们身边的

市民的健康与安全，都是我们的关注重点。

如果健康安全没有全面融入到业务活动中去，我们就不可能实现卓越的运营绩效，对这一点，我深信不疑。

提供高质量的服务意味着照顾彼此，避免事故和健康损害。这是每个人的职责，每个人都可以且必须做出自己的贡献。

为了实现这一目标，苏伊士建立了基于以下三个支柱的健康安全政策：

1.  有效管控风险，通过以下的系统做法，每个人都扮演关键角色并为此负责：

· 我们的业务活动标准。这些标准依据丰富的运营经验而制定，可以帮助我们在业务活动中管控风险。

· 在业务活动中全面贯彻的行动计划。其全面考虑了技术、组织和人力多个因素。

· 我们的救命法则。这些法则清楚地提示了工作环境中存在哪些严重风险，并阐明了预防和保护措施。

· 分享经验反馈、积极做法以及事件教训的机制。其让我们得以知道哪些做法应该加强，哪些需要做出改进。

· 基于苏伊土价值观，全员共建的健康安全文化。其中最重要的就是公正文化，包括对健康安全采取积极的态度，允

许犯错并根据违规程度采取措施以及建立互信的氛围。这样，每个人都知道其有权力报告危险行为和情形，使它们

得到分析跟进以避免再次发生。

· 全员的投入和参与。每天，我们自己的健康安全，以及同事的、客户的、承包商以及身边市民的健康安全，都是我

们的第一要务。只有每个人都做出表率，并建立互相信任和尊重的氛围，才能为所有人建立并保持一个安全目充满

关怀的工作环境。

我们致力于实现“零严重及零致命事故”。这与每个人都相关且有利于每个人的健康和安全。

我期待每个人都以身作则，并采取措施保证在任何情况下健康安全都是我们的工作重点。通过这样做，我们可以避免事

故，拯救生命。你们可以依赖我的承诺、支持和决心，来实现这一目标。

照顾好自己、身边的同事以及与我们合作的每个人！
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